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1. รำยงำนข้อมูลควำมขดัข้องของระบบท่ีส่งผลกระทบต่อกำรให้บริกำร 

สถิติควำมขดัข้องของระบบท่ีส่งผลกระทบต่อกำรให้บริกำร 

(เดือน 5/2566) 

ฝำก/ถอน 

(สินทรพัยดิ์จิทลั) 

ฝำก/ถอน 

(เงินบำท) 
ระบบซ้ือขำย ระบบแสดงทรพัยสิ์นลูกค้ำ 

-* -* 1 คร้ัง / 8 ชั่วโมง 27 นาที 1 คร้ัง / น้อยกว่า 1 ชั่วโมง 

*หมำยเหต ุ: ไม่มีเหตุขดัข้อง 

  



2. รายงานข้อมูลข้อร้องเรียนแยกตามประเภทข้อร้องเรียน 

 

 

 

 



 


